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PROTOCOLO DE ACTUACION ENTRE LA CONSEJERIA DE SANIDAD Y LOS
CONSEJOS DE COLEGIOS PROFESIONALES DE DIPLOMADOS EN ENFERMERIA,
FARMACEUTICOS, MEDICOS, ODONTOLOGOS Y ESTOMATOLOGOS DE CASTILLA Y
LEON Y LOS COLEGIOS OFICIALES DE DIETISTAS - NUTRICIONISTAS,
FISIOTERAPEUTAS, LOGOPEDAS, OPTICOS-OPTOMETRISTAS, PODOLOGOS,
PROTESICOS DENTALES, PSICOLOGOS Y TERAPEUTAS OCUPACIONALES DE
CASTILLA Y LEON EN MATERIA DE CONTROL DE LA PUBLICIDAD SANITARIA.

En Valladolid a 19 de junio de 2018.

REUNIDOS

DE UNA PARTE, la Consejeria de Sanidad de la Junta de Castilla y Ledn, y en nombre y
representacién de la misma el Excmo. Sr. D. Antonio Maria Saez Aguado, en virtud del
nombramiento efectuado por Acuerdo 8/2015 de 7 de julic del Presidente de la Junta de
Castilla y Ledn, y actuando en ejercicio de las competencias que le atribuye el articulo 26.1l)
de [a Ley 3/2001 de 3 de julio, del Gobierno y de la Administracion de Castilla y Leén.

DE OTRA PARTE, los Consejos de Colegios Profesionales de Diplomados en Enfermeria,
Farmacéuticos, Médicos, Odontdlogos y Estomatélogos y los Colegios Oficiales de Castilla y
Ledn de Dietistas — Nutricionistas, Fisioterapeutas, Logopedas, Opticos-Optometristas,
Podologos, Protésicos Dentales, Psicdlogos y Terapeutas Ocupacionales, y en su nombre y
representacion, los limo Alfredo Escaja Fernandez, Srs Dofia Raquel Martinez Garcia, D.
José Luis Diaz Villarig, D. Agustin Mereda Frutos, D. Carlos Trecefio Lobato, D. José Luis
Morencia Fernandez, D® Rocio Lesmes Cuerda, D® Inmaculada Aparicio Rodriguez, D. José
Luis Mufioz Alvarez, D. Artemio de Santiago Gonzélez, D. Jaime Gutiérrez Rodriguez y D2.
Elena Meléndez Pérez, en calidad de Presidentes, en uso de las atribuciones conferidas por

-la Ley de 8/1997, de 8 de julio de Colegios Profesionales de Castilla y Ledn (B.O.C.y L. n°.

131, de 1 de julio) y en la Leyes de creacion de los distintos Consejos y Colegios
Profesionales de Castilla y Leén, Ley 12/1998, de 5 de diciembre, de creacidn del Consejo de
Colegios Profesionales de Diplomados de Enfermeria de Castilla y Ledn, Ley 3/2000, de 10
de mayo, de creacion del Consejo de Colegios Profesionales de Farmacéuticos de Castilla y
Ledn, Ley 8/2001, de 22 de noviembre, de Creacién del Consejo de Colegios Profesionales
de Médicos de Castilla y Ledn, Ley 6/2015, de 24 de marzo, de creacién del Consejo de
Colegios Profesionales de Odontélogos y Estomatdlogos de Castilla y Leodn, Ley 4/2014, de 9

1

Pasea. Zorrilla, 1— 47007 VALLADOLID — Teléfono 983 41 36 00 — Fax 983 41 37 45 — http: www.evl.es



¥ Jjunta de
$P) Castilla y Ledn
Consejeria de Sanidad

de mayo, de creacion del Colegio Profesional de Dietistas-Nutricionistas de Castilla y Ledn,
Ley 21/1998, de 1 de julio, de creacién del Consejo General de Colegios de Fisioterapsutas,
Ley 1/2003, de 10 de marzo de creacién del Consejo de Colegios Profesionales de
logopedas, Ley 2/2006, de 23 de marzo, por la que se crea el Consejo General de Colegios
de Opticos-Optometristas, Ley 2/2000, de 10 de mayo, de creacion del Colegio Profesional de
Poddlogos de Castilla y Leén, Ley 5/2000, de 27 de junio, de creacién del Colegio Profesional
de Protesicos Dentales de Castilla y Leén, Acuerdo de 20 de junio de 2002, por el que se
constituye por segregacién el Colegio Profesional de Psicélogos de Castilla y Le6n, Ley
24/2014, de 20 de noviembre, por la que se crea el Consejo General de Colegios de
Terapeutas Ocupacionales.

Intervienen cada uno de ellos en nombre de las respectivas Instituciones a las que
representan en el concepto sefialado y las partes se reconocen reciprocamente capacidad
para la firma de este Protocolo y, a este efecto,

EXPONEN:

Primero.- Con fecha 15 de noviembre de 1988 se publicd en el Boletin Oficial del Estado la
Ley 34/1988, General de Publicidad, en cuyo articulo 3 e) se indica que la publicidad
engafiosa tendra el caracter de actos de competencia desleal en los términos contemplados
en la Ley de Competencia Desleal que aparecen definidos en el articulo 5 de la misma, Ley
3/1991 de 10 de enero de la siguiente forma:

1. Se considera desleal por engafiosa cualquier conducta que contenga informacion falsa o
informacién que, aun siendo veraz, por su contenido o presentacién induzca o pueda inducir a
error a los destinatarios, siendo susceptible de alterar su comportamiento econémico, siempre

que incida sobre algunc de los siguientes aspectos:
a) l.a existencia o la naturaleza del bien o servicio.

b) Las caracteristicas principales del bien o servicio, tales como su disponibilidad, sus
beneficios, sus riesgos, su ejecucion, su composicién, sus accesorios, el procedimiento vy la
fecha de su fabricacidn o suministro, su entrega, su caracter apropiado, su utilizacion, su

cantidad, sus especificaciones, su origen geografico o comercial o los resultados que pueden
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esperarse de su utilizacion, o los resultados y caracteristicas esenciales de las pruebas o
controles efectuados al bien o servicio.

¢) La asistencia posventa al cliente y el tratamiento de las reclamaciones.

d) El alcance de los compromisos del empresario o profesional, los motivos de la conducta
comercial y la naturaleza de la operacion comercial o el contrato, asi como cualquier
afirmacion o simbolo que indique que el empresario o profesional o el bien o servicio son
objeto de un patrocinio © una aprobacion directa o indirecta.

e) El precio o su modo de fijacion, o la existencia de una ventaja especifica con respecto al
precio.

f) La necesidad de un servicio o de una pieza, sustitucién o reparacion.

g) La naturaleza, las caracteristicas y los derechos del empresario o profesional o su agente,
tales como su identidad y su solvencia, sus cualificaciones, su situacién, su aprobacién, su
afiliacion o sus conexiones y sus derechos de propiedad industrial, comercial o intelectual, o
los premios y distinciones que haya recibido.

h) Los derechos legales o convencionales del consumidor o los riesgos que éste pueda
correr.

El articulo 27 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, regula:

“Las Administraciones puablicas, en el &mbito de sus competencias, realizarédn un control de
la publicidad y propaganda comerciales para que se ajusten a criterios de veracidad en lo que
atafie a la salud y para limitar todo aquello que pueda constituir un perjuicio para la misma,

con especial atencion a la proteccion de la salud de la poblacion mas vulnerable.”

El Real Decreto 1907/1996 de 2 de agosto, sobre publicidad y promocion comercial de

productos, actividades o servicios con pretendida finalidad sanitaria segun dispone el articulo
1:

1. Las Autoridades sanitarias y demas 6rganos competentes en cada caso, de acuerdo
con el articulo 27 de la Ley General de Sanidad, las disposiciones especiales aplicables en

cada caso y lo establecido en este Real Decreto, controlardn la publicidad y promocion
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comercial de los productos, materiales, sustancias, energias o métodos gue se anuncian o
presentan como Utiles para el diagnostico, prevencion o tratamiento de enfermedades o
desarrollos fisiologicos, adelgazamiento, modificaciéon del estado fisico o psicolégico,
restauracion, correccion o modificacién de funciones organicas u otras pretendidas finalidades
sanitarias, para que se ajusten a criterios de veracidad en lo que atafie a la salud y para
limitar todo aquello que pueda constituir un perjuicio para la misma.

2. Los Consejos y Colegios Profesionales, en el ambito de sus competencias, podran
participar y colaborar en el cumplimiento de lo establecido en este Real Decreto.

El Decreto 49/2005 por el que se establece el régimen juridico y el procedimiento para la
autorizacidén de centros, servicios y establecimientos sanitarios recoge en su articulo 4 h)
como una obligacion comun de los centros, servicios y establecimientos sanitarios consignar
en la publicidad el nimero de registro otorgado por la autoridad sanitaria al concederle la
autorizacion de funcionamiento. La publicidad no podra inducir a error o engafio y debera

limitarse a los servicios y actividades para los gue se cuenta con autorizacion.

Segundo.- La Ley 8/1997 de 8 de julio de Colegios Profesionales de Castilla y Ledn, recoge
en sus articulos 3 y 5 como se articulan las relaciones con la Administracion y los fines de
este tipo de Corporaciones. El articulo 12 de la citada Ley, contempla las funciones de los
Colegios Profesionales y en concreto, se sefiala en el apartado b) colaborar con la
Administracion Publica en el logro de intereses comunes, y en particular, participar de los
6rganos consultivos de la Administracion Publica cuando asi lo prevean las normas vy
disposiciones administrativas o cuando éstos lo requieran; también se sefiala en el apartado
f) la defensa de los intereses profesionales de los colegiados vy la proteccién de los intereses

de los consumidores y usuarios de los servicios de sus colegiados.

Tercero.- La Consejeria de Sanidad requiere la colaboracion de los Consejos de Colegios
Profesionales de Farmacéuticos, Médicos, Profesionales Diplomados en Enfermeria y
Odontélogos y Estomatélogos y Colegios Oficiales de Dietistas — Nutricionistas,
Fisioterapeutas, lLogopedas, Opticos-Optometristas, Podélogos, Protésicos Dentales,
Psicologos, Terapeutas Ocupacionales de Castilla y Ledn para la correcta realizaciéon de las
actividades de control de la publicidad sanitaria y que son el objeto del presente protocolo de
actuacion. Los Consejos de Colegios Profesionales de Farmacéuticos, Médicos,

Profesionales Diplomados en Enfermeria y Ont6logos y Estomatélogos y Colegios Oficiales
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de Dietistas — Nutricionistas, Fisioterapeutas, Logopedas, Opticos-Optometristas, Podélogos,
Protésicos Dentales, Psicélogos y Terapeutas Ocupacionales de Castilla y Ledn manifiestan
su voluntad de colaborar con la Consejeria de Sanidad en aras de contribuir a la
consecucion de los objetivos que se proponen alcanzar todas las instituciones presentes.

Por todo elio, de acuerdo con el articulo 26 de la Ley 8/1997, de 8 de julio, de Colegios
Profesionales de Castilla y Leén y el articulo 28 del Decreto 26/2002, de 21 de febrero, por el
que se aprueba el Reglamento de Colegios Profesionales de Castilla y Leén se establece el
presente convenio de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
Primera. Objeto del Protocolo.

El objeto del presente Protocolo, en base a la normativa que antecede citada y demas de
aplicacion, es avanzar en la colaboracion para el control de la legalidad de la publicidad
sanitaria, estableciendo para ello un marco de actuaciones entre los Consejos de Colegios
Profesionales de Farmacéuticos, Médicos, Profesionales Diplomados en Enfermeria y
Odontologos y Estomatélogos y Colegios Oficiales de Fisioterapeutas, Logopedas, Opticos-
Optometristas, Podologos, Protésicos Dentales, Psicdlogos y Terapeutas Ocupacionales de
Castilla y Ledn y la Consejeria de Sanidad.

Segunda. Actuaciones de las partes
2.1 ACTUACIONES DE LOS CONSEJOS Y COLEGIOS PROFESIONALES

Los Consejos y Colegios Profesionales daran traslado a la autoridad sanitaria
competente de la Consejeria de Sanidad de todos aquellos mensajes publicitarios de los que
tengan conacimiento por cualquier medio propios de su dmbito sanitario profesional, relativos
a actividades, productos o servicios que se desarrollen en la comunidad de Castilla y Leén, en
cualquier formato, y que puedan ser considerados como publicidad sanitaria ilegal, de

acuerdo con la normativa y criterios sefialados anteriormente.

Adjuntaran a dicho traslado de informacion un informe técnico sobre los motivos por los

que se considera que dicha publicidad es ilegal y/o puede ser susceptible de generar riesgos
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para la salud de las personas o pueda tener cualquier tipo de repercusion para la salud
humana.

Requeriran, en el ambito de la colaboracion con las autoridades sanitarias regulada en el
articulo 1.2 del Real Decreto 1907/1996 de 2 de agosto, a los responsables de dicha
publicidad cualquier informacion adicional sobre el contenido y veracidad de la misma y

especialmente la que precisen para la elaboracion de los informes técnicos referidos en el
parrafo anterior.

2.2. ACTUACIONES DE LA CONSEJERIA DE SANIDAD

La Consejeria de Sanidad en el ejercicio de sus competencias actuara con celeridad
para la tramitacion de todas las comunicaciones de los Consejos y Colegios Profesionales
referidas en el punto 2.1, adoptando cuando sea necesario, con caracter de urgencia, las
necesarias medidas cautelares o de caracter sancionador, o cualquiera de otra indole para el
cese de dicha publicidad.

Informara a los Consejos y Colegios Profesionales de todas las actuaciones que se
adopten en relacidon con los diferentes expedientes que se tramiten dentro del ambito de
aplicacion de este Protocolo asi como del resultado de las mismas. Dicha informacion debera
ser trasladada a los respectivos Consejos y Colegios Profesionales en un plazo que no podra
exceder de 3 meses desde que tiene entrada en la Consejerfa de Sanidad la comunicacion

sobre la presunta publicidad sanitaria ilegal.

Tercera.- Comision de Seguimiento.

Para el seguimiento todas aquellas cusestiones e incidencias que se deriven de la aplicacion
practica de este Protocolo se creara una comision mixta compuesta por representantes de la
Consejeria de Sanidad y de los Consejos y Colegios Profesionales.

Las funciones de la Comision seran las siguientes:

+ Seguimiento y mejora del procedimiento para el intercambio de informacion.
» Coordinar actuaciones en aquellas materias 0 supuestos que lo requieran.

+ Elaborar una memoria anual de actuacicnes derivadas del presente protocolo.
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l.a Comisién de Seguimiento funcionara bajo la presidencia del Director General de
Salud Publica de la Consejeria de Sanidad. Su composicién seré la siguiente:

a) 3 representantes de la Direccién General de Salud Publica de la Consejeria de
Sanidad de la Junta de Castilla y Ledn designados por el Director General de Salud
Plblica.

b} 1 representante de cada uno los Consejos y Colegios Profesionales firmantes
designado por sus respectivos Presidentes.

La Comisién se regird por las previsiones contenidas en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones Publicas con
relacion a los 6rganos colegiados, asi como lo dispuesto a este respecto en el Capltulo [V del
Titulo V de la Ley 3/2001, de 3 de julio, del Gobierno y Administracion de Castilla y Leén, y en
su caso, por lo que al respecto pudiera establecer su Reglamento de Régimen interno.

lLa Comision de Seguimiento se reunira, con la periodicidad que acuerde tras su
constitucion, al menos una vez al afio, y cuando asf lo solicite alguna de las partes.

Quinta.- Plazo de vigencia.

El presente Protocolo tendra una duracion de cuatro afios desde el dia siguiente a su
firma y se podra prorrogar por un periodo de hasta cuatro afios adicionales.

Asimismo podra extinguirse en los siguientes casos:

a) el mutuo acuerdo de las partes.

b) la imposibilidad sobrevenida del cumplimiento del objeto del protocolo de actuacién.
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El. CONSEJERO DE SANIDAD

P U G
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D. Antonio Maria Saez Aguado

EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Anfonio Maria Saez Aguado

EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Anfonio Maria Saez Aguado

EL PRESIDENTE DEL CONSEJQO DE
COLEGIOS PROFESIONALES DE
DIPLOMADOS EN ENFERMERIA

D. Alfredo Escaja/Fernandez

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
COLEGIOS PROFESIONALES DE
FARMACEUTICOS

Consgjo de Coleglous Profesionalds
de Farmacéuticos de Castilla y Lol

D. Carlos Trecefo Lobato

EL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
COLEGIOS PROFESIONALES DE
MEDICOS.

D. José Luis Diaz Villarig
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EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Antonio Maria Saez Aguado

EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Antonic Maria Saez Aguado

EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Antonic Maria Saez Aguado

EL VICEPRESIDENTE DEL CONSEJO
DE COLEGIOS PROFESIONALES DE
ODONTOLOGOS Y ESTOMATOLOGOS.

e
D. AgustirrMoreda Frutos

LA PRESIDENTA DEL COLEGIO
DIETISTAS-NUTRICIONISTAS.

W
oI

§ CODNUCYL

CoegnPutasersids
Dietidos-tiuicionzhos
de Casiinyleda

D2. Laura Carrefio Enciso

EL PRESIDENTE DEL COLEGIO
OFICIAL DE FISIOTERAPEUTAS DE
CASTILLAY LEON.

pl
%% FISIOTERAFEUTAS
o— D CAG LA
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D. José Luis More

ia Fernandez
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EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Antonio Maria Saez Aguado

EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Antonio Maria Saez Aguado

EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Antonio Maria Saez Aguado

LA PRESIDENTA DEL COLEGIO OFICIAL
DE LOGOPEDAS DE CASTILLAY LEON

D? Rocio Lesmes Cuerda

LA SECRETARIA GENERAL DEL COLEGIO
OFICIAL DE OPTICOS- OPTOMETRISTAS
DE CASTILLAY LEON

coocyL

Colegia de Cpticos Optometrislas
Castilla y Ledn

D® Ana Belén Cisneros del Rio

EL PRESIDENTE DEL COLEGIO
OFICIAL DE PODOLOGOS DE CASTILLAY

D. José Luis Mufioz Alvarez
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EL CONSEJEROC DE SANIDAD

D. Antonio Maria Saez Aguado

EL CONSEJERO DE SANIDAD

D. Antonio Maria Sdez Aguado

EL CONSEJERQO DE SANIDAD

D. Antonio Maria Saez Aguado

EL PRESIDENTE DEL COLEGIO
OFICIAL DE PROTESICOS DENTALES DE
CASTILLA Y LEON

D. Artemio de Santiago Gonzalez

EL VOCAL-PRESIDENTE POR
VALLADOLID DEL COLEGIO

OFICIAL DE PSICOLOGOS DE CASTILLAY
LEON

Colegio O
de Psicologia
‘Castila y Ledn

D. Jaime Gutiérrez Rodriguez

LA PRESIDENTA DEL COLEGIO
PROFESIONAL DE TERAPEUTAS )
OCUPACIONALES DE CASTILLAY LEON -

COPIB

CinlerneProlesiomsl e Fozapres Ovapcn e det

-
A
D? Elena Meléndez Pérez
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